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It’s hard to say I’m sorry

Faalruimte in de therapeutische relatie
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Fouten zijn onvermijdelijk

maatschappij

organisatie
BIG

team
behandelmethode

behandelrelatie
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Fouten zijn een gegeven: 
Hoe gaan we er vervolgens mee om?
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HEEL SLECHT
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Feedback als trigger
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7

schemaclashes
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schemaclashes
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schemaclashes
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schemaclashes
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schemaclashes
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schemaclashes

13

schemaclashes
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INTERVISIEDYNAMIEK
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STAP 1
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STAP 2
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STAP 3: ADVOCAATJE SPELEN
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STAP 4: OORDEEL

19

STAP 5: TERUG NAAR CLIENT
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Oefenen in intervisie
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